
Ihr E3/DC-Zugang – bitte vor der Inbetriebnahme einrichten 

 

Damit Sie Ihre PV-Anlage nach der Inbetriebnahme über das my.e3dc Portal überwachen können, 

benötigen Sie einen persönlichen Zugang zu my.e3dc. 

Bitte führen Sie die Schritte vor dem vereinbarten Inbetriebnahmetermin durch. So können wir 
Ihre Anlage bei der Inbetriebnahme direkt mit Ihrem persönlichen Zugang verknüpfen. 

 

1. Benutzerkonto erstellen 

Zunächst öffnen Sie folgenden Link → https://my.e3dc.com/. 

Registrieren Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://my.e3dc.com/


2. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, akzeptieren die Datenschutzerklärung und wählen 

„Registrieren“ aus. 

 

                             

 

 

Anschließend erscheint diese Bestätigung: 
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3. E-Mail-Adresse bestätigen 

Nach der Registrierung erhalten Sie eine E-Mail von E3/DC. Über den darin enthaltenen 

Link bestätigen Sie Ihre E-Mail-Adresse und schließen die Registrierung ab. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein und legen ein Passwort für Ihren Zugang fest. 

WICHTIG: Notieren Sie sich die Zugangsdaten, diese werden später benötigt! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

4. Sie können sich nun anmelden. Darüber hinaus müssen Sie zunächst nichts 
weiter tun. 

 

 

 

Die Einrichtung und Konfiguration Ihrer PV-Anlage im my.e3dc-Portal übernehmen wir als Ihr 
Installateur im Rahmen der Inbetriebnahme.  

Bitte geben Sie ab diesem Punkt nichts mehr eigenständig ein! 

Die Einweisung auf das Portal erfolgt bei der Inbetriebnahme. 

 

 

 

 

 


